POLITICA DE PRIVACIDADE

Privacidade e Confidencialidade das Informagdes eventualmente compartilhadas por

meio do site wzarzur.com.br pertencente ao Grupo WZ

Leia com atengao esta Politica de Privacidade antes de navegar no site wzarzur.com.br

Esta Politica de Privacidade aplica-se a todos os usudrios e integram os Termos e

Condigdes de Uso do site wzarzur.com.br.

Esta Politica de Privacidade contém informacgGes claras e precisas a respeito da
coleta/obtencdo, utilizacdo, armazenagem, tratamento e protecdo dos dados pessoais

dos usudrios e visitantes do site wzarzur.com.br, com a finalidade de demonstrar

absoluta transparéncia no que se refere a este tema.

O Grupo WZ tem o cuidado de tomar todas as precauc¢des e cautelas necessarias para
resguardar as informacGes armazenadas em seu site, utilizando sempre todos os

mecanismos de seguranga em informatica mais completos e eficazes mercado.

Esta Politica esta alinhada com os requisitos das leis e regulamentos aplicaveis, em
particular a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD — Lei 13.709/2018, as determinagdes
de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria e a Lei n? 10.406/2020 - Cédigo

Civil (“CC”).

O Grupo WZ, pela natureza das suas atividades, obtém e, em alguns casos, revela
informacgodes de seus usuarios e visitantes relativas aos dados cadastrais e registros de
acesso ao seu site para terceiros, tais como, nao se limitando a, empresas
terceirizadas, parceiros comerciais, autoridades e pessoas fisicas ou juridicas que

aleguem ter sido lesadas por usudrios cadastrados.

1 - Coleta e Armazenagem de dados pessoais


http://www.wzarzur.com.br/

1.1 WZ coleta e armazena automaticamente algumas informagdes sobre a atividade dos
usuarios cadastrados e visitantes do site. Tal informacdo pode incluir a URL de onde eles
provém a que URL acessaram em seguida, o navegador que utilizam e seus IPs de acesso,
as paginas visitadas, as buscas realizadas, videos postados em outros ambientes virtuais
(tal como YouTube, por exemplo), dentre outras que poderdao ser armazenadas e

retidas.

1.2 Todos os dados pessoais dos usuarios serdo armazenados em um arquivo
automatizado de dados pessoais, localizado no Brasil. O usudrio, ao acessar o site,
confirma que esta informado da localizacdo deste arquivo e autoriza esta transferéncia

internacional de seus dados, se for o caso, nos termos da LGPD.

1.3 Além dos dados pessoais coletados automaticamente a partir do acesso do usuario
ao site (inserir), de acordo com a escolha, autonomia e risco do préprio usuario, poderao
ser coletadas a partir do cadastro manual de cada usuario, podendo se aplicar a uma ou

mais finalidades indicadas abaixo:

a) Dados coletados para atender solicitagdes dos usudrios, para enriquecer a
experiéncia e promover produtos e servicos: nome, endereco, nimero do registro

de CPF, RG e/ou Passaporte, contato telefénico, endereco de e-mail.

b) Dados coletados para atendimento a solicitacbes especificas (além dos
solicitados no item A): dados bancdrios (para investidores, parceiros de negdcio
e/ou clientes em geral), dados contratuais envolvendo negdcios voltados a area
de interesse do contato (Investidores e/ou Fornecedores e Parceiros de Negdcios),

experiéncias profissionais e curriculos (Candidatos a Vagas e Corretores)

c) Dados coletados para obrigacGes contratuais (além dos solicitados no item A):
Género, Estado Civil, Data e Local de Nascimento, RG, CPF, CNH, Nacionalidade,
Enderecos (pessoal e profissional), Nome da Mae, Informacdes de COnjuge e

Dependentes, Escolaridade, Cargo, Informacdes de Renda e crédito, Perfil de



Consumo e Adimpléncia, Dados Bancarios e Dados de Saude que podem ser
solicitados para realizagdo do repasse da unidade a vocé, mediante
preenchimento de formularios e declaracdo de salde solicitados pelas instituicdes

financeiras parceiras do Grupo WZ.

d) Dados coletados para identificar e proteger os visitantes em nossos canais
digitais, para cumprir com nosso interesse legitimo de oferecer servigos e
produtos de acordo com suas preferéncias, cumprir obriga¢des legais e prevenir
fraudes e qualquer outro risco associado: Endereco IP, Porta Légica de Origem,
Dispositivo e Versao, Geolocalizagdo, Registros de data e horario de ac¢des, Telas

acessadas, ID da Sessdo e Cookies.

1.4 Em razdao do fato de muito dos servicos a serem prestados pelo Grupo WZ
dependerem diretamente de alguns Dados informados acima, principalmente dados
cadastrais, caso o usuario opte por ndo fornecer alguns desses Dados, o Grupo WZ pode

ficar impossibilitado de prestar total ou parcialmente os servicos do Grupo ao usudrio.

1.5 Toda informacdo ou dado pessoal do usuario é armazenado em servidores ou meios
magnéticos de alta seguranca. Salvo com relagdo as informacgdes que sdo publicadas no
Site, o Grupo WZ adotard todas as medidas possiveis para manter a confidencialidade e
a seguranca das informacodes sigilosas, porém ndo se responsabilizarad por eventuais
prejuizos que sejam decorrentes da divulgacdao de tais informacbes por parte de
terceiros que utilizem as redes publicas ou a Internet, subvertendo os sistemas de

seguranca para acessar as informacgdes de usuadrios.

1.5 O usudrio expressamente autoriza que suas informacdes e dados pessoais sejam
compartilhados pela WZ para terceiros com fins comerciais, publicitarios e académicos,
concedendo sua expressa autorizacao a partir da finalizacdo do seu cadastro e envio de

dados de forma voluntaria a WZ.



1.6 O Grupo WZ também podera utilizar os dados dos Usuarios para analises, estudos,
elaboragao de relatérios, tudo conforme necessdrio para o bom funcionamento e o

desenvolvimento da plataforma e dos servigos oferecidos.

1.7 Para fins de auditoria, seguranca, controle de fraudes, protecdo ao crédito e
preservacao de direitos, poderemos permanecer com o histérico de registro de seus
Dados por prazo maior nas hipéteses que a lei ou norma regulatdria assim estabelecer
ou para preservacgao de direitos, inclusive as determinadas pela Associagdo Brasileira de

Normas Técnicas (ABNT).

1.8 Os Dados coletados serdo armazenados em nossos servidores localizados no Brasil,

bem como em ambiente de uso de recursos ou servidores na nuvem (cloud computing)

2 - Seguranga da informagao

2.1 O Grupo WZ esta obrigado a observar todas as normas aplicdveis em matéria de
medidas de seguranca de informacao pessoal. Além disso, utiliza as mais avangadas

ferramentas disponiveis na industria em matéria de protecdo das informacdes pessoais.

2.2 O Grupo WZ ndo sera responsavel por interceptacdes ilegais ou violacdo de seus
sistemas ou bases de dados por pessoas ndo autorizadas, tampouco se responsabilizard

pela indevida utilizacdo da informacgao obtida por esses meios.

3 — Possivel tratamento de dados pessoais pelo Grupo WZ

3.1 Para fornecer um excelente servico e para que os usudrios possam realizar
operacdes de forma agil e segura, o wzarzur.com.br da WZ requer certas informacgdes de
acesso de carater pessoal, incluindo endereco IP. A coleta dessas informacdes nos

permite oferecer aos usudrios servicos e funcionalidades que possam ser da melhor



forma, adequados as suas necessidades e personalizar nossos servigos para fazer com
que sua experiéncia no site seja satisfatdria. As informacdes que solicitamos tém as

seguintes finalidades:

e Desenvolver estudos internos sobre os interesses, comportamentos e demografia
dos usudrios para compreender melhor suas necessidades e interesses e oferecer
melhores servigos ou prover-lhes informacdo adequada ao seu perfil.

e Aprimorar nossas iniciativas comerciais e promocionais e analisar as paginas
visitadas, buscas realizadas pelos usuarios para melhorar nossos servicos,
personalizar conteudos e sua apresentacao.

e Possivelmente, e mediante autorizacdo prévia e expressa, enviar aos Nossos
usuarios mensagens sobre novos servi¢os, publicidade, promo¢des e banners,

noticias sobre o Grupo WZ etc.

3.2 O Grupo WZ empregard os melhores esforcos para que se cumpram elevados
padrdes de seguranca e privacidade dos dados pessoais de seus usudrios, mediante a
assinatura de acordos ou convénios, os quais estabelecerdo a responsabilidade de tais

provedores de servicos pelo uso indevido da informacdo pessoal dos usuarios.

3.3 Em alguns casos, estes provedores de servicos recolherdo informacdo diretamente
do usudrio, que podera receber notificacdo a respeito da participacdo de um provedor
de servicos em tais atividades, ficando a critério do usudrio decidir quais informacgdes
serdo fornecidas, bem como autorizar usos adicionais pretendidos pelos provedores de

servigo.

4 - Principios de Privacidade

4.1 O Grupo WZ, ou qualquer pessoa agindo em seu nome, sempre agira de acordo com
os seguintes Principios de Protecdo de Dados e considerar os riscos de privacidade antes
de coletar, usar, reter, divulgar, processar ou de qualquer forma tratar Dados Pessoais,

tal como em um novo sistema ou como parte de um projeto.



a. Legalidade, justica e transparéncia: O Grupo WZ somente processara Dados

Pessoais com base em um fundamento legitimo, agira de forma justa e fornecerd aos
Titulares dos Dados informacgdes sobre o Processamento de seus Dados Pessoais.

b. Limitacdo do Propdsito: O Grupo WZ somente coletard Dados Pessoais

relevantes e necessarios para um propdsito especifico, explicito e legitimo, e somente
processara Dados Pessoais de maneira compativel com o propdsito para os qual foram
coletados.

C. Proporcionalidade/Minimizacdo de Dados: O Grupo WZ somente processara

Dados Pessoais que sejam adequados, relevantes e necessarios, e ndo sejam excessivos
para o propdsito para o qual sdo processados.

d. Precisdo: O Grupo WZ mantera os Dados Pessoais tdo precisos, completos e
atualizados quanto necessdrio para o propdsito para o qual eles sdo tratados.

e. Responsabilidade: O Grupo WZ implementara medidas apropriadas para

permitir que seja demonstrado que o tratamento de Dados Pessoais é realizado em
conformidade com estes Principios de Prote¢dao de Dados.

f. Seguranca: O Grupo WZ processara Dados Pessoais de uma maneira que garanta
a seguranca apropriada dos Dados Pessoais, incluindo prote¢ao contra tratamento nao
autorizado ou ilegal e contra perda, destruicio ou dano acidental, usando medidas

técnicas ou organizacionais apropriadas.

5 - Confidencialidade da informacdo

5.1 Uma vez registrado no site, o Grupo WZ ndo venderd, alugard ou compartilhara a
informacao pessoal, exceto nas formas estabelecidas nestas politicas de privacidade.
Serd feito tudo o que estiver razoavelmente ao alcance do Grupo WZ no sentido de

proteger a privacidade da informacao pessoal.

5.2 Os dados pessoais coletados dos usuarios e as atividades registradas podem ser

compartilhadas:

a) Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes, sempre

gue houver determinacao legal, requerimento, requisicdo ou ordem judicial;



b) Com instituicGes responsaveis por cobrar o crédito decorrente da aquisicao da(s)

unidade(s) imobiliaria(s) que o usuario adquirir;

c) Com o corretor de imdveis, quando a compra for intermediada;

d) Instituicdes financeiras para financiamento de imoével;

e) Com a administradora do condominio, que prestard os servicos de gestdo e

administracao do empreendimento;

f) De forma automatica, em caso de movimentacoes societdrias, como fusdo, aquisicao

e incorporagao.

g) Securitizacdo de recebiveis;

h) OrganizagGes parceiras do Grupo WZ, fornecedores de servico e/ou infraestrutura,
terceiros que contribuam para as atividades do Grupo WZ, desde que devidamente

aprovadas pelos processos de seguranga do Grupo WZ;

i) Com prestadores de servicos para realizacdo de enquetes / pesquisas, eventos e

outros, sempre com consentimento prévio do titular

5.3 Nao sera considerada informacgao pessoal, ndo estando, portanto, sujeita ao sigilo,
as informacoes (a) que ja eram de dominio publico na ocasido em que foram recebidas,
ou passem a ser de dominio publico sem infringir as obrigacdes ora assumidas; (b) que
venham a ser de conhecimento das partes de modo ndo confidencial, recebidas de
terceiros, cuja aquisicdo e revelacdao tenham sido de modo totalmente independente,
sem infringir quaisquer das obrigacGes ora assumidas e sem qualquer carater sigiloso;
ou (c) cuja revelacdo seja exigida por lei, regulamento ou decisdo administrativa, judicial

ou arbitral.



6 - Cookies

6.1 O usudrio do site wzarzur.com.br manifesta conhecer e aceitar que poderd ser
utilizado um sistema de coleta de dados de navegacao mediante a utilizacdo de cookies.
Os cookies sdo pequenos arquivos que se instalam no disco rigido, com uma duracdo
limitada de tempo que ajudam a personalizar a navegacao no site da WZ. Também serdo
ofertadas algumas funcionalidades que s6 estardo disponiveis pelo emprego dos

cookies.

6.2 Os cookies sdo utilizados com o fim de conhecer os interesses, o comportamento e
a demografia de quem visita ou é usudrio do site wzarzur.com.br, e dessa forma,
compreender melhor suas necessidades e interesses e dar-lhes um melhor servigo ou
prover-lhes informacdo relacionada. Também serd usada a informacdo obtida por
intermédio dos cookies para analisar as paginas navegadas pelo visitante ou usuario, as
buscas realizadas, melhorar as iniciativas comerciais e promocionais, mostrar
publicidade ou promocdes, banners de interesse, noticias sobre a WZ, aperfeicoar a
oferta de servicos, personalizar esses conteldos, apresentacdo e servicos; também
poderd haver utilizacdo de cookies para promover e fazer cumprir as regras e seguranca

do site.

6.3 A instalacdo, permanéncia e existéncia dos cookies no computador do usuario
dependerdao de sua exclusiva vontade e poderdo ser eliminados de seu computador

guando o usuario assim deseje.

7 - Web Beacons

7.1 Um Web Beacon é uma imagem eletronica, também chamada single-pixel (1 x 1) ou
pixel transparente, que é colocada em cédigo em uma pagina da Internet. Um Web
Beacon tem finalidades similares aos Cookies. Adicionalmente um Web Beacon é
utilizado para medir padrdes de trafego dos usudrios de uma pdgina a outra com

objetivo de maximizar o fluxo de trafego através da Internet. O usuario e o visitante do



site WZ manifesta conhecer e aceitar que este site poderd usar um sistema de coleta de

dados mediante a utilizagdao de Web Beacons.

8 — Direitos do Usuario

8.1 Em acordo com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD — Lei

13.709/2018, o usuario podera solicitar ao nosso Encarregado de Dados Pessoais/DPO,

por meio do e-mail (dpo@wzarzur.com.br), os seguintes direitos:

a) A limitagao do uso de seus Dados Pessoais;

b) Manifestar sua oposigdo e/ou revogar o consentimento quanto ao uso de seus

Dados Pessoais; ou

c) Saber quais dados pessoais seus sdo tratados por pelo Grupo WZ;

d) Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados, pelos meios exigidos

pela regulamentacao especifica, quando necessario;
e) Solicitar a anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou que, porventura, tenham sido tratados em desconformidade com a

lei;

f) Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,

caso isso seja feito expressamente;

g) Solicitar a eliminacdo dos dados tratados com o seu consentimento;

h) Obter informacGes sobre as entidades publicas ou privadas com as quais

compartilhamos os seus dados;



i) Quando a atividade de tratamento necessitar do seu consentimento, vocé pode
se negar a consentir. Nesse caso, caso vocé nos solicite, Ihe informaremos sobre

as consequéncias da nao realizacdo de tal atividade;

j) Quando a atividade de tratamento necessitar do seu consentimento, a qualquer

momento vocé podera revoga-lo.

8.2 Caso o usudrio solicite a exclusdo de seus Dados Pessoais, mas ainda exista alguma
finalidade vigente para o dado, pode ocorrer que os Dados precisem ser mantidos por

periodo superior ao pedido de exclusao.

8.3 Todas as requisicoes serdo oportunizadas de forma gratuita e submetidas a uma
forma de validacdo de sua identidade (a fim de que o Grupo WZ direcione o atendimento

de requisicdes, exclusivamente ao titular dos dados).

9 - Ordem de autoridades competentes - Requerimentos Legais

9.1 O Grupo WZ coopera integralmente com as autoridades competentes e com
terceiros para garantir o cumprimento das leis, salvaguardar a integridade e a seguranca
do site e de seus usudrios, impedir atividades ilegais, por exemplo, em matéria de
protecdo de direitos de propriedade intelectual (incluindo questdes relativas a direitos

autorais e conexos), prevencdo a fraudes e outros.

9.2 O Grupo WZ podera revelar a informacao pessoal e registros de acesso, dados de

navegacao etc., nos termos previstos na legislacdo brasileira.

10 - Legislagdo Aplicavel e Foro de Eleicao

10.1 Todos os itens destes Termos de Uso sdo regidos pelas leis vigentes no Brasil. Para todos
os assuntos referentes a interpretagdo, ao cumprimento ou qualquer outro questionamento

relacionado a estes Termos de Uso, as partes concordam em se submeter ao Foro Central da



Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo (renunciando a qualquer outro por mais privilegiado

que seja).

11 - Disposigoes Finais

10.1 Este documento podera ser alterado a qualquer momento, para garantir o
compromisso com a lei e maxima transparéncia do Grupo WZ. Ocorrendo mudancas

e/ou atualizagdes o documento sera atualizado nesta pagina.

10.2 Em caso de qualquer duvida com relacdo as disposicdes constantes desta Politica
de Privacidade, vocé podera entrar em contato pelo e-mail do Encarregado da Protec¢ao

de Dados Pessoais / DPO: dpo@wzarzur.com.br

10.3 Portanto, de forma expressa e inequivoca, o usudrio declara ter lido, que entende
e que aceita a totalidade das situagdes reguladas nestes Termos e Condi¢des de Uso do
site wzarzur.com.br, dando o seu consentimento, pelo que se compromete ao

cumprimento total dos deveres, obriga¢des, agdes e omissdes aqui expressadas.



